
Szkolenie "Znaczenie dobrego managera w 
działalności cmentarno-pogrzebowej"

21 listopada 2025 roku w sali konferencyjnej Urzędu Miasta Czaplinek odbyło się 
szkolenie dla pracowników branży pogrzebowej i zarządców cmentarzy. 
Uczestników powitali burmistrz Czaplinka oraz prezes Polskiego Stowarzyszenia 
Pogrzebowego, który przedstawił stanowisko stowarzyszenia w sprawie opłat 
cmentarnych.

W dalszej części spotkania omówiono znaczenie komunikacji z opiekunami 
grobów oraz edukację najmłodszych w zarządzaniu cmentarzami. Poruszono 
również kwestie związane z likwidacją grobów, pielęgnacją drzewostanu oraz 
podnoszeniem jakości obsługi i zarządzaniem personelem, podkreślając rolę 
menedżera jako strażnika godności i wsparcia dla rodzin w żałobie.

Szkolenie zakończyło się podsumowaniem i wręczeniem certyfikatów 
uczestnictwa, a uczestnicy mieli okazję wymienić doświadczenia i podnieść swoje 
kompetencje zawodowe.
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